Andmekaitse

Isikuandmete too6tlejana vastutame oma klientide ja patsientide isikuandmete eest. Tootleme
isikuandmeid tervishoiuteenuse osutamiseks. Samuti té6tleme isikuandmeid Gppe- ja teadust6o
eesmarkide saavutamiseks. Lisaks on isikuandmete to6tlemine vajalik t66- ja volasuhte kohustuste ja
Oiguste taitmiseks.

Isikuandmete tootlemise kiisimustes, sealhulgas isikuandmete infoparingutes votke Ghendust e-
posti aadressil: kristjankrass@logopeed.ee

1 PRIVAATSUSPOLIITIKA

Oma klientide, patsientide ja teiste teenusekasutajate isikuandmete turvaline t66tlemine on
Logopeediakliiniku meeskonna tiheks oluliseks eesmargiks. Isikuandmete kaitlemine toimub rangete
reeglite jargi ning vastavalt andmekaitse eeskirjadele ja kdesolevale privaatsuspoliitikale.

Logopeediakliiniku kodulehekiilje tavaparane kasutamine on vdimalik ilma isikuandmeid
sisestamata. Mdningatel juhtudel, kus isikuandmeid siiski kogutakse (nt. kontaktandmed), toimub
isikuandmete jagamine kasutaja poolt vaid vabatahtlikult ning vaga vaikeses ulatuses. Kogutud
isikuandmeid ei edastata Uhelegi teisele osapoolele ilma eelneva kasutajapoolse kirjaliku ndusolekuta.

Palume silmas pidada asjaolu, et andmete (nt. e-kirjad) edastamisega vdivad kaasneda
turvariskid, mistottu ei saa me tagada sellelaadsete andmete tdielikku kaitset kolmandate osapoolte
vastu.

2 TOOTLEMISE EESMARK

Isikuandmete t66tlemise eesmargiks Logopeediakliinikus on:

* tervishoiuteenuse osutamine, sealhulgas ravikvaliteedi analiiis;
*  Oppetoo ehk kliinilise praktika labiviimine;

* teadustoo ehk teadusuuringu korraldamine;

* tdosuhte kohustuste ja Giguste taitmine.

Vastuvott voib sisaldada jargnevaid andmetodotlemisi:

e patsiendi anamneesi salvestamine ja vahendamine

e patsiendi andmefailide (video, pilt, audio, doc) salvestamine ja vahendamine
e uuringu raporti loomine

e e-mailide ja/vdi SMS saatmine vastavalt spetsialisti korraldusele

3 ANDMETUUBID

Patsiendi raviloo andmed:

e videod, pildid, audiod, kirjeldused;



e (ildised uuringuandmed (kuupaeyv, spetsialist);
e andmed teavitamise kohta

4 KES PAASEB ANDMETELE LIGI?

Patsiendi juhtumitega tegelevad spetsialistid, kes té6tavad Logopeediakliinikus (KONERAVI OU
, tervishoiuettevotte tegevusluba L04114)

5 ANDMETE KAITLEMISE JA SAILITAMISE TURVALISUS

Andmeid hoitakse ainult Euroopa Liidus asuvates serverites ega jagata kolmandate
osapooltega, kes asuvad valjaspool Euroopa Liitu. Andmed sdilitatakse seaduse poolt ette nahtud
perioodiks, ajaks, mis on vajalik teenuse labiviimiseks, andmesubjekti teadliku ndusolekuga,
andmesubjekti osalusel s6Imitud lepinguga.

Isikuandmete to6tlemisel rakendab Logopeediakliinik asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke
meetmeid. Meetmete rakendamise Ule teostavad riiklikku jarelvalvet Andmekaitse Inspektsioon ja
Riigi Infosliisteemi Amet.

6 PATSIENDI OIGUSED

Patsiendil on enda isikuandmete suhtes kdik andmesubjektile kuuluvad digused kohalduvate
andmekaitse eeskirjadega néutud ulatuses. Need digused hélmavad:

e ligipdasu taotlemist oma isikuandmetele;

e koopia saamist oma isikuandmetest;

o ebadigete voi mittetaielike isikuandmete korrigeerimist;

e isikuandmete kustutamist;

o isikuandmete to6tlemise piiramist;

e isikuandmete tlekandmist;

e vastuvdite esitamist isikuandmete t66tlemisele, mis péhineb Gigusparasel huvil ning mida
toodeldakse otseturunduse eesmargil.

e Kui patsiendile tundub, et tema Gigusi on rikutud, on tal digus esitada kaebus
andmekaitseasutusele voi kohtule. Selleks, et oma digusi rakendada, palume patsiendil votta
Uhendust Logopeediakliiniku andmekaitse eest vastutava isikuga.

7 ANDMEKAITSE EEST VASTUTAV ISIK

Andmekaitset puudutavate kiisimuste ja diguste kasutamiseks palume podrduda eraldi
andmekaitse eest vastutava isiku poole.

Nimi: Kristjan Krass

E-post: kristjankrass@logopeed. ee



8 GOOGLE ANALYTICS'I| KASUTAMINE

Kaesolev veebilehekiilg kasutab oma toimingute anallilisimiseks ning parandamiseks Google
Analytics tooriista. Google Analytics on vahend kodulehe aktiivsuse mddtmiseks. Tooriista haldab
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics kasutab oma toimingutes niinimetatud “Kipsiseid” (ingl k. “Cookies”).
Tegemist on kasutaja seadmete jaoks turvaliste tekstisGnumitega, mis véimaldavad kasutajapoolsete
kilastuste analttsimise antud veebilehekiljel. Kipsiste poolt kogutud informatsioon lehekiilje
kiilastuste kohta edastatakse ja seejarel salvestatakse Google’ile kuuluvas USA serveris.

IP-anoniiiimsuse kasutamise korral antud lehekiiljel, Iihendatakse ja muudetakse IP-aadress
enne USA andmekeskusesse Ulekandmist Euroopa Liidu siseselt. Taispikkade IP-aadresside
Glekandmine USAs asuvatesse Google’i serveritesse toimub vaid erandjuhtudel. Veebilehe omanik on
Googlega s6lmitud lepinguga andnud loa kasutada kiipsistelt saadavat informatsiooni kdne all oleva
lehekilje ja muude teenuste kohta kdivate aruannete ja statistika loomiseks. Google Analytics ei
Ghenda kogutud IP-aadresse teiste Google'i poolt pakutavate teenustega.

Kuigi kuipsiste kasutamist on veebibrauseri eelistuste hulgast vdimalik keelata, voivad kiipsiste
keelustamisel mdéningad veebilehe funktsioonid kasutaja jaoks kdttesaamatuks muutuda. Samuti on
vOimalik Google Analytiks kasutamist keelates, voimaldada kipsiste kasutamine teiste lehekilje
funktsioonide tagamiseks. Google Analyticsi kasutamise keelamiseks on vdimalik alla laadida lisa
brauserile jargnevalt lehekiljelt:

http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

Google Analyticsi kasutamine on taas véimalik aktiveerida sisenedes lehekiiljele: Deactivate
Google Analytics.

9 PARINGUD, KUSTUTAMINE JA BLOKEERIMINE

Teil on igal ajal voimalik teha paring enda isikuandmete, nende paritolu, andmete saaja ja
salvestatud andmete sdilitamist puudutava informatsiooni kohta. Samuti on teil 6igus enda kohta
kdiva informatsiooni parandamiseks, kustutamiseks voi blokeerimiseks. Taiendavate kiisimuste korral
palume teil lisainformatsiooni saamiseks Uhendust vOtta meie personaliga:
https://www.logopeed.ee/et/asukoht.

10 KUPSISED

Sellel lehekiiljel kasutatakse kiipsiseid, et parandada kasutajakogemust antud lehekdljel.
Kasutatavad kiipsised ei sisalda endas viiruseid ega kahjusta mdnel muul viisil teie arvutit. Kiipsised
aitavad parandada meie lehekilje ning teenuste kasutajasdbralikkust, efektiivsust ja turvalisust.
Kipsiste ndol on tegemist teie arvutisse salvestatud vaikeste tekstifailidega.

Enamike meie lehekiilje poolt kasutatud kiipsiste puhul on tegemist niinimetatud
“Sessiooniklipsistega”. Sessioonikiipsised kustutatakse meie lehekiilje kasutamise jargselt
automaatselt. Teised kipsised salvestuvad teie arvutisse ning need tuleb soovi korral kustutada
manuaalselt. Tanu kiipsistele on meil vdimalik teid tuvastada, kui kiilastate meie lehekiilge jargmisel
korral.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Teil on voimalik seadistada oma brauser teavitamaks teid juhul, kui kiipsiseid kasutatakse voi
vastavalt sellele, milliste kiipsiste sailitamist te soovite. Kiipsiste tdielik eemaldamine vdib seada
piiranguid meie lehekilje normaalseks kasutamiseks.

11 KOLMANDA OSAPOOLE KUPSISED

Kolmanda osapoole kiipsised on kipsised, mis on loodud kolmandate osapoolte (naiteks
Facebook v6i Google) poolt ning mida meie kasutame analldtilisel eesmargil. Kiipsised loovad parema
ligipddsetavuse meie veebilehele ning anallilisivad kasutajate profiili selleks, et saaksime lehekiilje
kilastajatele pakkuda neile sobivaimat teenust. Me kasutame saadud teavet veebilehe
funktsionaalsuse raportite koostamiseks ning veebilehe tdhusamaks muutmiseks.

Kaesolevaga on toodud andmed, kuidas ja milliseid kiipsiseid meie veebilehel kasutatakse Sinu
kasutajakogemuse rikastamiseks ning toodud juhiseid, et saaksid otsustada, kas soovid nende
kasutamist lubada.

11.1 KUIDAS KUPSISEID KUSTUTADA VOI NENDE INSTALLEERIMIST BLOKEERIDA?

Vastavalt vajadusele on Sul vGimalik blokeerida vdi kustutada salvestatud kiipsised voi votta
tagasi nGusolek kiipsiste salvestamiseks Sinu arvutisse voi seadmesse. Soltuvalt veebilehitsejast on
alljargnevalt lisatud juhendavad viited, kuidas hdalestada enamlevinud veebilehitsejaid kiipsiste ja
turvaseadete osas.

e Internet Explorer

e Google Chrome
e Mozilla Firefox

e QOpera
e Safari

12 SERVERI LOGIFAILID

Selle lehekilje pakkuja salvestab teatud informatsiooni niinimetatud server-logifailidesse.
Informatsioon saadetakse meile teie brauseri kaudu automaatselt. Edastatud informatsiooni hulka
kuulub:

e Brauseri tllp ja versioon

e QOperatsioonisisteem

e Viide URL-ile

e Kliendi hostinimi

e Taotluse kuupaev ja kellaaeg

Nimetatud andmed ei ole seotud konkreetsete isikutega ning saadud teavet ei Gihendata teiste
andmeallikatega. Kogutud andmeid kasutatakse monikord vaid meie slisteemis esineda vdivate
probleemide vai slisteemi vaarkasutamiste identifitseerimiseks.


https://support.microsoft.com/en-us/kb/278835
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.mozilla.org/en-US/kb/Clear%20Recent%20History
https://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy
https://support.apple.com/kb/PH5042

13 KONTAKTIVORMID

Kontaktivormis edastatud andmed ja kontaktinfo saadetakse meie poolt hallatavasse
serverisse, kus see vastavalt sdilitatakse ja toodeldakse. Saadud andmeid ei edastata Uhelegi teisele

osapoolele ilma teie eelneva kirjaliku ndusolekuta.

Logopeediakliinikul on &igus privaatsuspoliitikat aeg ajalt uuendada. Viimati uuendati
privaatsuspoliitikat 03.03.2021



